Konsumenten im Ausnahmezustand

— wie Corona das Leben verandert!
-

Das “Was” Grof3-,
ist gleich, Vorrats- &

das “Wann’ SEINES
nur anders einkaufe



Lebensmitteleinkauf ,
Das Einkaufsverhalten von Lebensmitteln hat sich verandert. /y :

4+  Beiuns wird seit der Krise etwas mehr geholt, damit wir nicht so oft los
L &/sme MusSsen.
Ich kaufe zwar in der Woche ein, aber ich da habe, ist quasi
~ Wir versuchen adas mehr zu . Wir haben eine Whats-App

i , die heilt ,Hamsterkaufer®. Da sind dann auch meine Eltern, meine
-~ Schwiegereltern und die Schwagerin mit dabei und wir stimmen uns so ob, wer wann
wo einkaufen geht, wer was mitbringen kann, so dass man nicht jeden Tag los muss.
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Lebensmitteleinkauf

Es zeigte sich ein verandertes Einkaufs-
verhalten von Lebensmitteln in der Corona-
Zeit: die gewohnten Lebensmittel wurden
verstarkt auf Vorrat gekauft, um sich

maglichst selten in Geschaften aufhalten zu
mussen. Kontakte mit bzw. in Geschaften
wurden somit auf ein Minimum reduziert.

Neben GroR- und Vorratseinkaufen
kam es auch zu Einkaufen fur Personen
aus anderen Haushalten. Fur diese Sammel-
einkaufe war eine gewisse Koordination und
Absprache notig, um nicht falschlicherweise
falsche Produkte mitzubringen.

Auszlge
aus unseren
Findings

Einkaufe von Lebensmitteln wurden geplant
getatigt — sowonhl zeitlich, wie auch inhaltlich.
Das gezielte, zuigige Einkaufen mit Liste flr
mehrere Tage war Ublich, so dass es selten
zu Spontan- oder Impulskaufen kam.

Die Teilnehmer sprechen sich verstarkt
flr die Erhaltung der ,kleinen Laden® und
lokalen Geschafte aus. Inwiefern dies
finanziell fur sie auch zukunftig moglich sein
wird, muss sich erst zeigen. Die Unterstitzung
von lokalen Produzenten oder deutschen
Herstellern ist weniger im Mindset.
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Lebensmitteleinkauf

Winsche als Ansatzpunkte fur neue Produkte, Services und Innovationen

Ware ed nicht toff, weran... ... sich endlich ohne Mundschutz im Geschéft zu bewegen, ohne
Angst.

... man die umfangreiche Lebensmittelversorgung nun mehr zu
schatzen weil}?
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... mehr Leute Respekt fur die Verkaufer in den Einkaufsladen hatten?

... jeder sein Konsumverhalten Uberdenkt, sodass der Fokus auf
wichtige Sachen gelegt wird?

... dass wir alle mehr die kleinen lokalen Unternehmen unterstutzen
und nicht die groRen Konzerne.

lch wanachite, ...
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